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互联网保险业务信息披露 

一.投保流程 

第一步：点击购买：了解所购的产品保费、保障期间、保障内容、注意事项等信息； 

第二步：填写投保信息：点击购买，填写投保人和被保险人的信息、保单生效日期； 

第三步：确认付款：核对订单内容，确认无误后支付保费； 

第四步：查收保单：电子保单发到您的邮箱内，您可以前往保险公司官网进行保单验真； 

 

二.该网站保险计划由史带财产保险有限公司销售、承保。 

史带财产保险有限公司目前在上海、北京、苏州、宁波、青岛、重庆、江苏省、浙江省、福建省、安

徽省、广东省设有相关分支机构，您通过本平台购买的保险产品，后续变更与理赔事务均可通过史带

财产保险有限公司客服热线 40099 95507 协助您办理。 

 

三.在付款确认之后，保险公司会将电子版本的保险合同发送到您提供的邮箱。如您需要发票，请在投

保时申请，或联系史带保险的客服专员，服务专线 40099 95507。 

 

四.请按照史带保险销售网站指引，选择各种有效的支付平台完成保费支付。如您保单生效后需要发票

及保单原件，请联系史带保险的客服专员，服务专线 40099 95507。史带保险将在确认承保并接到要

求纸质保单电话 5 个工作日内为您递送，届时您收到发票和保单原件的同时，将需要支付相应的快递

费用。 

 

五.投保咨询方式：40099 95507 或查看网站投保流程说明。 

您可以通过以下方式自助进行保单查询： 

查询热线：40099 95507 

查询网址：http://policy.starrchina.cn/ 

柜台查询：亲临至史带财产保险有限公司在华各分公司的客户服务柜台（请参照各分公司联系方式） 

 

投诉方式: 

••致电史带保险全国统一客户服务热线：40099 95507 

•发送电子邮件至史带保险客服邮箱：starr_advice@starrchina.cn 

•亲临或寄信至史带保险在华各分公司的客户服务柜台（请参照各分公司联系方式） 

 



2 
 

附各分公司联系方式： 

 

公司名称 地址 电话 

总部 中国（上海）自由贸易试验区福山路 500 号 25 层 01-04 单元 021-38295888 

上海分公司 上海市长宁区延安西路 1033 号 511、513、519 和 520 单元 021-38295957 

上海自贸试验区分

公司 
上海市浦东新区福山路 500 号（城建国际中心）25层 05 室 021-38295917 

北京分公司 北京市朝阳区永安东里 16号 CBD 国际大厦 17层 09、10 单元 010-65664800 

江苏分公司 
江苏省南京市建邺区庐山路 188 号 712 室（电梯编号楼层 10

楼 1012 号房） 
025-66006135 

苏州分公司 江苏省苏州市工业园区苏州大道西 205 号尼盛广场 2902 室 0512-65242234 

浙江分公司 浙江省杭州市下城区环城北路 208 号（坤和中心）1004 室 0571-85155257 

宁波分公司 浙江省宁波市江东区河清北路 369 号（新府银座）603 室 0574-87011016 

青岛分公司 山东省青岛市香港中路 9号香格里拉中心（办公楼）2501 室 0532-89071306 

福建分公司 
福建省福州市鼓楼区古田路60号福晟财富中心12层 1202单

元 
0591-63515510 

安徽分公司 安徽省合肥市濉溪路 116 号信达大厦 8、9、11 层 0551-62851300 

广东分公司 
广东省广州市珠江新城珠江东路 28号（越秀金融大厦）

2709-2710 室 
020-61846022 

重庆分公司 
重庆市渝中区解放碑民族路188号环球金融中心20层 5-2单

元 
023-81157195 

湖北分公司 
湖北省武汉市武昌区中北路 9号长城汇 T2 号写字楼第 29层

R1 单元 
027-59515905 

 

六.合同变更：客户向保险公司提交批改申请及所需资料，保险公司审核通过后办理相应变更手续： 

1.如需增收保费，客户使用银行转账方式全额付款至保险公司账号，保险公司成功收取保费后将电子

版本的批单发送至客户指定邮箱； 

2.如需退还保费，保险公司经由银行转账的方式，直接退还相关保费至投保人或被保险人同名账户。 

注：旅行险合同变更除适用以上一般变更流程外，还适用于下列流程： 

3.如需变更姓名、证件号、出生日期等；增加或减少被保险人；延长或缩短保险期间等操作，由于系

统原因，暂不支持现有保单直接变更，需退保后重新购买。如需增加或修改受益人的，请在保单生效

前将相关材料发送至保全服务邮箱 insurance-operation@starrchina.cn。 

史带保险收到您的资料后大约 5 个工作日给您确认。 

 

退保：投保人向保险公司提交退保申请及所需资料，保险公司审核通过后，如需退还保费的，将相关

保费经由银行转账的方式，直接退还保费至投保人或其指定账户。 
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注：旅行险退保除适用上述一般退保流程外，还适用以下退保规定： 

保单生效前退保（无论境内还是境外险）： 

如需退费，请在保单生效前将相关材料发送至保全服务邮箱 insurance-operation@starrchina.cn。 

史带保险收到您的下列资料后大约 10 个工作日内可退回保费。 

 

保单生效后退保： 

如果是境内险，已经生效的保单不能修改，不能退保。 

如果是境外险，投保人需出具证明（例如加盖公司公章的证明或者个人客户出具没有出境过的护照）

证明投保旅程没有开始，才可以退保。其他情况不能修改，不能退保。 

如需退还保费的，史带收到您的下列资料后大约 10 个工作日可退回保费。 

所需资料： 

-退保申请表原件，需投保人亲笔签名，写明退保理由。 

-投保人身份证复印件。 

-护照原件（用于核实出入境记录）。 

-保单/发票原件（如有）。 

-投保人（收款人）借记卡影像件，注明开户银行信息（需精确到支行） 

 

理赔流程 

个人险索赔程序： 

旅行险 

1.如果您在旅行游途中遇到意外，如在境内或境外急需获得医疗救援服务，可以拨打史带保险救援机

构服务热线 +86 400- 820- 7031/ （+86 21）3829 5959，史带救援服务机构会第一时间根据您的保单，

为您的提供医疗安排，提供运送或送返服务，提供医疗费用担保等救援服务，并直接与医院或其它服

务机构结算费用。 您还可以享受史带保险为您提供的各种救助服务。 

2.其他案件索赔在线下载索赔申请表《意健险索赔申请书》(http://policy.starrchina.cn/down/)或拨打全

国统一服务热线 40099 95507（周一~周五 09:00-17:30）索取申请表后递交理赔申请，或直接在线申请

理赔。 

3.理赔材料提交途径： 

（1）通过官网 www.starrchina.cn 进入在线理赔系统，或者关注“史带保险 STARR”公众微信号点击“自

助服务-自助理赔”。（仅限于以下险种：旅行延误、行李延误、拒签。） 

（2）将索赔申请表及理赔材料寄送至：中国上海市延安西路 1033 号大众金融大厦裙楼 528 室（靠近

http://policy.starrchina.cn/down/)或拨打全国统一服务热线40099
http://policy.starrchina.cn/down/)或拨打全国统一服务热线40099
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昭化路） 史带财产保险股份有限公司  意外健康险理赔收 电话：+86 400-999-5507。 

填妥并递交索赔申请表及相关证明文件 

4.史带保险将及时处理索赔, 收到索赔材料后：索赔材料齐全、符合保险责任的，10 个工作日内结案

并安排支付理赔款；索赔材料不齐全、不符合保险责任的、或有其它问题存在的，10 个工作日内联系

客户告知处理进度和后续安排。 

 

意外健康险 

1.在线下载索赔申请表《意健险索赔申请书》(http://policy.starrchina.cn/down/)或拨打全国统一服务热

线 40099 95507（周一~周五 09:00-17:30）索取申请表后递交理赔申请，或直接在线申请理赔。 

2.理赔材料提交途径： 

将索赔申请表及理赔材料寄送至：中国上海市延安西路 1033 号大众金融大厦裙楼 528 室（靠近昭化

路） 史带财产保险股份有限公司  意外健康险理赔收 电话：+86 400-999-5507。 

3.史带保险将及时处理索赔, 收到索赔材料后：索赔材料齐全、符合保险责任的，10 个工作日内结案

并安排支付理赔款；索赔材料不齐全、不符合保险责任的、或有其它问题存在的，10 个工作日内联系

客户告知处理进度和后续安排。 

 

家财险 

财产损失部分 

1.如发生保险事故，请拨打全国统一服务热线 40099 95507 报案，并索取索赔申请表。同时尽可能对

事故现场和损失的财产拍摄照片，并立即采取必要的临时修复措施以阻止损失扩大并保留有关凭证以

供理赔需要。如为盗抢损失，请于损失发现后 24 小时之内向警方报案。如事故是由第三方责任引起，

请不要放弃追究第三方责任的权利。检查保险合同，以确定您欲索赔之项目在承保范围之内。 

2.理赔人员会在一个工作日内联系报案人给予处理指引，如有需要，将安排损失查勘，请全力协助查

勘人员的工作。 

3.理赔人员或史带保险委派的公估人员将在维修或更换工作开始前给予处理指引。 

4.按照理赔人员指导或者索赔申请书中指引准备完理赔材料后，将索赔申请表及理赔材料寄送至：中

国上海市延安西路 1033 号大众金融大厦裙楼 528 室（靠近昭化路） 史带财产保险股份有限公司  意

外健康险理赔收 电话：+86 400-999-5507。 

5. 史带保险将及时处理索赔, 收到索赔材料后：索赔材料齐全、符合保险责任的，10 个工作日内结案

并安排支付理赔款；索赔材料不齐全、不符合保险责任的、或有其它问题存在的，10 个工作日内联系

客户告知处理进度和后续安排。 

 

个人责任部分 

1. 如发生个人责任事故，请拨打全国统一服务热线 40099 95507 报案，并索取索赔申请表。请谨记未

经史带保险书面同意，切勿主动建议、许诺支付、或承认对第三方负有责任或对损失达成和解。同时

http://policy.starrchina.cn/down/)或拨打全国统一服务热线40099
http://policy.starrchina.cn/down/)或拨打全国统一服务热线40099
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尽可能对事故现场和损失情况拍摄照片，并立即采取必要的临时措施以阻止损失扩大并保留有关凭证

以供理赔需要。如有必要，请立即向警方报案。如事故是由第三方责任引起，请不要放弃追究第三方

责任的权利。 

2. 理赔人员会在一个工作日内联系报案人给予处理指引，如有需要，将安排损失查勘，请全力协助查

勘人员的工作。 

3. 理赔人员或史带保险委派的公估人员将在您与第三方的赔偿工作开始前给予处理指引。 

4.按照理赔人员指导或者索赔申请书中指引准备完理赔材料后，将索赔申请表及理赔材料寄送至：中

国上海市延安西路 1033 号大众金融大厦裙楼 528 室（靠近昭化路） 史带财产保险股份有限公司  意

外健康险理赔收 电话：+86 21 400-999-5507。 

5. 史带保险将及时处理索赔, 收到索赔材料后：索赔材料齐全、符合保险责任的，10 个工作日内结案

并安排支付理赔款；索赔材料不齐全、不符合保险责任的、或有其它问题存在的，10 个工作日内联系

客户告知处理进度和后续安排。 

 

七.保险产品销售区域范围 

旅行险：本保险计划的销售区域范围为全国。 

意外险：本保险计划的销售区域范围为全国。 

健康险：本保险计划的销售区域范围为全国。 

家财险：本保险计划由史带财产保险有限公司承保，史带财产保险有限公司目前在上海、北京、苏州、

宁波、青岛、重庆、江苏省、浙江省、福建省、安徽省、广东省设有相关分支机构。本保险计划仅在

史带保险上述取得经营许可的区域销售。如您所在区域不在史带保险上述经营区域内，史带保险将不

会接受您的投保申请。 

 

八.投保人或被保险人对于保险公司或其代理人询问的告知事项应据实说明。 

订立保险合同时，史带保险或其代理人就保险标的或者被保险人的有关情况提出询问的，投保人应当

如实告知。 

投保人故意或者因重大过失未履行前款规定的如实告知义务，足以影响史带保险决定是否同意承保或

者提高保险费率的，史带保险有权解除保险合同。 

具体如实告知义务以及违反义务的后果请参见具体保险产品所适用保险条款中的相关规定 

 

九.互联网产品信息 

产品名称： 

产品名称 条款及备案编号 
险种

类别 
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史带“乐游

全球”境外

旅行保障计

划 2017 版 

史带财产保险股份有限公司附加海外救护车费用保险条款（注册号：C00002331922017051016722 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行绑架及非法拘禁慰问保险条款（注册号：C00002331922017051016772 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行变更保险条款（注册号：C00002331922017051016792 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行传染病强制隔离安慰保险条款（注册号：C00002332522017051016812 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行个人责任及宠物责任保险条款（注册号：C00002330922017041100241 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行公共交通工具意外伤害保险条款（注册号：C00002332322017051016872 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行行李延误保险条款（注册号：C00002331922017051016892 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行疾病身故保险条款（注册号：C00002332622017051016932 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行紧急状态期间保障保险条款（注册号：C00002331922017051016962 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行救援服务保险条款（注册号：C00002331922017051016972 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行每日住院津贴保险条款（注册号：C00002332522017051016982 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行期间家财保险条款（注册号：C00002332122017051017002 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行亲属慰问探望保险条款（注册号：C00002331922017051017012 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行食物中毒保险条款（注册号：C00002331922017051017042 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险（智能手机）条款（注册号：C00002332122017090100841 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险条款（注册号：C00002332122017090100861 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行天气保险条款（注册号：C00002331922017051017072 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行信用卡购物保险条款（注册号：C00002331922017051017102 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行延误保险条款（注册号：C00002331922017051017112 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100901 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行银行卡盗刷保险条款（注册号：C00002331922017051017132 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行证件损失保险条款（注册号：C00002331922017051017142 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行自驾意外补偿保险条款（注册号：C00002332322017051017162 ） 

史带财产保险股份有限公司附加身故遗体送返保险条款（注册号：C00002332322 017090100931 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C00002332522017090100941 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 

史带境内拓

展训练保障

2017 版 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外每日住院津贴保险条款（注册号：C00002332522017061900071 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100911 ） 

史带财产保险股份有限公司附加身故遗体送返保险条款（注册号：C00002332322017090100931 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 

史带“赛事

安心”境内

高风险运劢

计划 2017

版 

史带财产保险股份有限公司附加旅行每日住院津贴保险条款（注册号：C00002332522017051016982 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100911 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C00002332522017090100941 ） 

史带财产保险股份有限公司附加身故遗体送返保险条款（注册号：C00002332322017090100931 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 

史带溜溜游

境外保障计

划 2017 版 

史带财产保险股份有限公司附加旅行救援服务保险条款（注册号：C00002331922017051016972 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行亲属慰问探望保险条款（注册号：C00002331922017051017012 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行未成年子女送返保险条款（注册号：C00002331922017051017082 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行未成年子女住院陪同保险条款（注册号：C00002331922017051017092 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行延误保险条款（注册号：C00002331922017051017112 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100901 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行证件损失保险条款（注册号：C00002331922017051017142 ） 

史带财产保险股份有限公司附加身故遗体送返保险条款（注册号：C00002332322017090100931 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C00002332522017090100941 ） 

意外

险 
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史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

史带完美骑

行境内保障

计划 2017

版 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外每日住院津贴保险条款（注册号：C00002332522017061900071 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100911 ） 

史带财产保险股份有限公司附加身故遗体送返保险条款（注册号：C00002332322017090100931 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C00002332522017090100941 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 

史带“畅游

华夏”境内

旅行保障

2017 版 

史带财产保险股份有限公司附加旅行急性病身故保险条款（注册号：C00002332622017051016922 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外每日住院津贴保险条款（注册号：C00002332522017061900071 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100911 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 

史带境内户

外运劢保障

计划 2017

版 

史带财产保险股份有限公司附加旅行公共交通工具意外伤害保险条款（注册号：C00002332322017051016872 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行行李延误保险条款（注册号：C00002331922017051016892 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行每日住院津贴保险条款（注册号：C00002332522017051016982 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险条款（注册号：C00002332122017090100861 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行延误保险条款（注册号：C00002331922017051017112 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100911 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C0000233 2522017090100941 ） 

史带财产保险股份有限公司附加意外面部整容保险条款（注册号：C00002332322017092207712 ） 

史带财产保险股份有限公司附加意外伤害救护车费用保险条款（注册号：C00002331922017101902591 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 

史带“回家

看看”老年

人意外保障

计划 2017

版 

史带财产保险股份有限公司附加公共交通工具意外伤害保险条款(注册号:C00002332322017101016381)  

史带财产保险股份有限公司附加异地亲属慰问探望保险条款(注册号:C00002331922017101014492)  

史带财产保险股份有限公司附加意外伤害医疗保险（A 款）条款(注册号:C00002332522017101902641)  

史带财产保险股份有限公司个人人身意外伤害保险（2017 版）条款(注册号:C00002332312017102402082 ） 

意外

险 

史带“乐游

天下”境内

旅游保障

2017 版 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险条款（注册号：C00002332122017090100861 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行延误保险条款（注册号：C00002331922017051017112 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外每日住院津贴保险条款（注册号：C00002332522017061900071 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100911 ） 

史带财产保险股份有限公司附加意外面部整容保险条款（注册号：C00002332322017092207712 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 

史带境内爱

探索登山保

险 2017 版 

史带财产保险股份有限公司附加旅行猝死保险条款（注册号：C00002332322017051016822 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行每日住院津贴保险条款（注册号：C00002332522017051016982 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险条款（注册号：C00002332122017090100861 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100911 ） 

史带财产保险股份有限公司附加身故遗体送返保险条款（注册号：C00002332322017090100931 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C00002332522017090100941 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C0000233 2312017041100221 ） 

意外

险 
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史带四海无

忧境外旅行

保险 2017

版 

史带财产保险股份有限公司附加旅行疾病身故保险条款（注册号：C00002332622017051016932 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外每日住院津贴保险条（注册号：C00002332522017061900071 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100911 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C00002332522017090100941 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 

史带众行天

下亚洲境外

旅游保障计

划 2017 版 

史带财产保险股份有限公司附加旅行绑架及非法拘禁慰问保险条款（注册号：C00002331922017051016772 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行变更保险条款（注册号：C00002331922017051016792 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行高尔夫设备保障保险条款（注册号：C00002331922017051016832 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行个人责任及宠物责任保险条款（注册号：C00002330922017041100241 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行公共交通工具意外伤害保险条款（注册号：C00002332322017051016872 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行行李延误保险条款（注册号：C00002331922017051016892 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行每日住院津贴保险条款（注册号：C00002332522017051016982 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行期间家财保险条款（注册号：C00002332122017051017002 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行亲属慰问探望保险条款（注册号：C00002331922017051017012 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险条款（注册号：C00002332122017090100861 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行延误保险条款（注册号：C00002331922017051017112 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100911 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外与疾病身故丧葬慰问保险条款（注册号：C00002331922017051017122 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行银行卡盗刷保险条款（注册号：C00002331922017051017132 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行证件损失保险条款（注册号：C00002331922017051017142 ） 

史带财产保险股份有限公司附加身故遗体送返保险条款（注册号：C00002332322017090100931 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C00002332522017090100941 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 

史带飞行天

下境外旅行

保险 2017

版 

史带财产保险股份有限公司附加旅行个人责任及宠物责任保险条款（注册号：C00002330922017041100241 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行行李延误保险条款（注册号：C00002331922017051016892 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行亲属慰问探望保险条款（注册号：C00002331922017051017012 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险条款（注册号：C00002332122017090100861 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行延误保险条款（注册号：C00002331922017051017112 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行医药补偿保险条款（注册号：C0000233252 2017090100901 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行证件损失保险条款（注册号：C00002331922017051017142 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C00002332522017090100941 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 

史带中年关

爱（含重疾）

加强版

2017 版 

史带财产保险股份有限公司附加猝死保险条款（注册号：C00002331922017101902971 ） 

史带财产保险股份有限公司附加个人重大疾病保险条款（注册号：C00002332622017101014552 ） 

史带财产保险股份有限公司附加意外伤害救护车费用保险条款（注册号：C00002331922017101902591 ） 

史带财产保险股份有限公司附加意外伤害医疗保险（A 款）条款（注册号：C00002332522017101902641 ） 

史带财产保险股份有限公司附加意外伤害住院津贴保险条款（注册号：C00002332522017101902931 ） 

史带财产保险股份有限公司个人人身意外伤害保险（2018 版）条款（注册号为：C00002332312018012401801 ） 

意外

险 
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【史带保

险】“乐享

全球”境外

旅行保证 

史带财产保险股份有限公司附加非移民类签证拒签保险条款（注册号：C00002331922017051016712 ） 

史带财产保险股份有限公司附加海外救护车费用保险条款（注册号：C00002331922017051016722 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行绑架及非法拘禁慰问保险条款（注册号：C00002331922017051016772 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行变更保险条款(注册号：C00002331922017051016792)  

史带财产保险股份有限公司附加旅行传染病强制隔离安慰保险条款（注册号：C00002332522017051016812 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行个人责任及宠物责任保险条款（注册号：C00002330922017041100241 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行公共交通工具意外伤害保险条款（注册号：C00002332322017051016872 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行行李延误保险条款（注册号：C00002331922017051016892 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行疾病身故保险条款（注册号：C00002332622017051016932 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行紧急状态期间保障保险条款（注册号：C00002331922017051016962 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行救援服务保险条款（注册号：C00002331922017051016972 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行期间家财保险条款（注册号：C00002332122017051017002 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行亲属慰问探望保险条款（注册号：00002331922017051017012 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行食物中毒保险条款（注册号：C00002331922017051017042 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险（智能手机）条款（注册号：C00002332122017090100841 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险条款（注册号：C00002332122017090100861 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行天气保险条款（注册号：C00002331922017051017072 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行信用卡购物保险条款（注册号：C00002331922017051017102 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行延误保险条款（注册号：C00002331922017051017112 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行银行卡盗刷保险条款（注册号：C00002331922017051017132 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行证件损失保险条款（注册号：C00002331922017051017142 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行自驾意外补偿保险条款（注册号：C00002332322017051017162 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行自然灾害补偿保险条款（注册号：C00002331922017051017172 ） 

史带财产保险股份有限公司附加身故遗体送返保险条款（注册号：C00002332322017090100931 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C00002332522017090100941 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C0000233231201704 1100221 ） 

意外

险 
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【史带保

险】“乐游

全球”境外

旅行保障 

史带财产保险股份有限公司附加非移民类签证拒签保险条款(注册号：C00002331922017051016712 ） 

史带财产保险股份有限公司附加海外救护车费用保险条款（注册号：C00002331922017051016722 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行绑架及非法拘禁慰问保险条款（注册号：C00002331922017051016772 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行变更保险条款（注册号：C00002331922017051016792 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行传染病强制隔离安慰保险条款（注册号：C00002332522017051016812 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行个人责任及宠物责任保险条款（注册号：C00002330922017041100241 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行公共交通工具意外伤害保险条款（注册号：C00002332322017051016872 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行行李延误保险条款（注册号：C00002331922017051016892 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行疾病身故保险条款（注册号：C00002332622017051016932 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行紧急状态期间保障保险条款（注册号：C00002331922017051016962 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行救援服务保险条款（注册号：C00002331922017051016972 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行期间家财保险条款（注册号：C00002332122017051017002 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行亲属慰问探望保险条款（注册号：00002331922017051017012 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行食物中毒保险条款(注册号：C00002331922017051017042 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险（智能手机）条款（注册号：C00002332122017090100841 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险条款（注册号：C00002332122017090100861 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行天气保险条款（注册号：C00002331922017051017072 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行信用卡购物保险条款（注册号：C00002331922017051017102 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行延误保险条款（注册号：C00002331922017051017112 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100901 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行银行卡盗刷保险条款（注册号：C00002331922017051017132 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行证件损失保险条款（注册号：C00002331922017051017142 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行自驾意外补偿保险条款（注册号：C00002332322017051017162 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行自然灾害补偿保险条款（注册号：C00002331922017051017172 ） 

史带财产保险股份有限公司附加身故遗体送返保险条款（注册号：C00002332322017090100931 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C0000233252201709 0100941 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 
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【史带保

险】欧洲旅

行险 

史带财产保险股份有限公司附加非移民类签证拒签保险条款（注册号：C00002331922017051016712 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行绑架及非法拘禁慰问保险条款（注册号：C00002331922017051016772 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行变更保险条款（注册号：C00002331922017051016792 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行个人钱财保险条款（注册号：C00002331922017051016862 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行个人责任及宠物责任保险条款（注册号：C00002330922017041100241 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行公共交通工具意外伤害保险条款（注册号：C00002332322017051016872 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行行李延误保险条款（注册号：C00002331922017051016892 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行期间家财保险条款（注册号：C00002332122017051017002 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行亲属慰问探望保险条款（注册号：00002331922017051017012 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险（智能手机）条款（注册号：C00002332122017090100841 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险条款（注册号：C00002332122017090100861 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行延误保险条款（注册号：C00002331922017051017112 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100901 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行银行卡盗刷保险条款（注册号：C00002331922017051017132 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行证件损失保险条款（注册号：C00002331922017051017142 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行自驾意外补偿保险条款（注册号：C00002332322017051017162 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行自然灾害补偿保险条款（注册号：C00002331922017051017172 ） 

史带财产保险股份有限公司附加身故遗体送返保险条款（注册号：C00002332322017090100931 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C00002332522017090100941 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 

【史带保

险】亚洲旅

游险 

史带财产保险股份有限公司附加旅行绑架及非法拘禁慰问保险条款(注册号：C00002331922017051016772 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行个人责任及宠物责任保险条款（注册号：C00002330922017041100241 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行公共交通工具意外伤害保险条款（注册号：C00002332322017051016872 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行行李延误保险条款（注册号：C00002331922017051016892 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行急性病身故保险条款（注册号：C00002332622017051016922 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行期间家财保险条款（注册号：C00002332122017051017002 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行亲属慰问探望保险条款（注册号：00002331922017051017012 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行随身财物保险条款（注册号：C00002332122017090100861 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行未成年子女送返保险条款（注册号：C00002331922017051017082 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行延误保险条款（注册号：C00002331922017051017112 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100901 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外每日住院津贴保险条款（注册号：C00002332522017061900071 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100911 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行银行卡盗刷保险条款（注册号：C00002331922017051017132 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行证件损失保险条款（注册号：C00002331922017051017142 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行自然灾害补偿保险条款（注册号：C00002331922017051017172 ） 

史带财产保险股份有限公司附加身故遗体送返保险条款（注册号：C00002332322017090100931 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C00002332522017090100941 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 
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【史带保

险】爱自由

境内旅行险 

史带财产保险股份有限公司附加旅行个人责任及宠物责任保险条款（注册号：C00002330922017041100241 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行公共交通工具意外伤害保险条款（注册号：C00002332322017051016872 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行期间宠物保险条款（注册号：C00002331922017051016992 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行期间家财保险条款（注册号：C00002332122017051017002 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行期间家财保险条款（注册号：C00002332122017051017002 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行期间家财保险条款（注册号：C00002332122017051017002 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100901 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外每日住院津贴保险条款（注册号：C00002332522017061900071 ） 

史带财产保险股份有限公司附加旅行意外医药补偿保险条款（注册号：C00002332522017090100911 ） 

史带财产保险股份有限公司附加医疗运送和送返保险条款（注册号：C00002332522017090100941 ） 

史带财产保险股份有限公司旅行人身意外伤害保险条款（注册号：C00002332312017041100221 ） 

意外

险 
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十.互联网合作渠道 

中介机构网络平台全

称 
中介机构网络平台简称 中介机构网络平台网站地址 

中介机构网络平台备案信

息 

网络平台备案时

间 

合作起始时

间 

合作截止时

间 

业务合作范

围 

合作保险中介机构网络平台产品详

情 

慧择网 慧择网 https://www.huize.com/  粤 ICP 备 11097712 号-1 2017/10/26 2013/6/1 2020/11/30 意健险 
签证拒签补偿保险计划等意外险产

品 

新一站保险网 新一站保险网 www.xyz.cn 苏 ICP 备 11025489 号-1 2016/12/27   2020/11/30 意健险 
新一站保障 DIY 境外旅游险等意外

险产品 

中民网 中民网 www.zhongmin.cn 粤 ICP 备 08114724 号-2 2017/10/12 2015/12/1   意健险 
中民境内旅游自选保障计划-史带版

等旅游险产品 

好保险 好保险 www.haobaoxian.net.cn  京 ICP 备 14061022 号-1 2015/9/11 2016/3/1 2020/11/30 意健险 
史带-爱自由个人亚洲旅行保障计划

等意外险产品 

保网 保网 www.baoxian.com 粤 ICP 备 15006175 号-4 2015/4/13 2016/9/1 2020/11/30 意健险 史带境外旅游保险等意外险产品 

白鸽宝 白鸽宝 www.baigebao.com  闽 ICP 备 15001111 号-2 2017/3/28 2015/5/12 2020/11/30 意健险 
爱探索-户外运动保障计划等意外险

产品 

向日葵保险网 向日葵保险网 www.xiangrikui.com  粤 ICP 备 11077524 号-1 2016/12/15 2016/11/1 2020/11/30 意健险 向日葵史带老人险等意外险产品 

保游网 保游网 www.51baoy.com  粤 ICP 备 15077157 号-1 2017/9/26 2016/1/1 2020/11/30 意健险 
“保游全球”国际旅行保障计划等意

外险产品 

快保网 快保 www.kbao123.com 津 ICP 备 15003349 号-1 2015/8/7 2015/8/1 2020/9/18 意健险 
爱家庭-白领健康保障计划等意外险

产品 

爱多保 爱多保 http://www.adb1000.com 京 ICP 备 15041261 号-2 2017/6/26 2016/8/10 2019/8/9 意健险 
爱自由-个人星享境外旅行保险等意

外险产品 

700 度保险网 700 度 www.700du.cn 京 ICP 备 14031020 号-2 2017/1/9 2017/4/26 2019/4/25 意健险 
史带个人意外自选计划等意外险产

品 

携程旅行网 携程 www.ctrip.com 沪 B2-20050130   2017/1/1 2018/12/31 意健险 
史带畅游亚洲旅行保障计划等意外

险产品 

开心保 开心保 http://www.kaixinbao.com/ 辽 ICP 备 12007009 号-1       意健险 
史带安享中老年意外保险等意外险

产品 

http://www.xyz.cn/
http://www.zhongmin.cn/
http://www.haobaoxian.net.cn/
http://www.baoxian.com/
http://www.baigebao.com/
http://www.xiangrikui.com/
http://www.51baoy.com/
http://www.adb1000.com/
http://www.700du.cn/
http://www.ctrip.com/
http://www.kaixinbao.com/
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途牛旅游网 途牛网 http://www.tuniu.com 苏 ICP 备 12009060 号-4 2016/4/6 2017/7/1 2018/7/1 意健险 途牛“众享牛轮”保障计划 

海保（大鱼科技） 海保 www.haibaobaoxian.com 浙 ICP 备 15038638 号-1 2015/11/17 2017/11/2 2018/9/29 意健险 爱家庭-女性健康等意外险产品 

众鑫保 众鑫保 www.ainsurtech.com 浙 ICP 备 17024351 号-1 2017/6/8 2017/10/10 2019/1/16 意健险 
史带众鑫保境内旅意团建保障计划

等意外险产品 

保险师 保险师 www.winbaoxian.com 浙 ICP 备 15006271 号-1 2017/8/3     意健险 爱自由国内旅行险等意外险产品 

i 云保 i 云保 www.iyunbao.com 沪 ICP 备 15047725 号-1 2017/7/12 2018/1/1 2018/12/31 意健险 
史带境内、境外旅游保险等意外险产

品 

宇泰保险经纪（北京）

有限公司官方网站 
宇泰保险经纪 

http://www.safeinsurebroker.co

m 
京 ICP 备 16001338 号-1 2016/5/30     意健险 爱自由系列旅意保险等产品 

上海新概念保险经纪

有限公司 

上海新概念保险经纪有限公

司 
www.xgins.com 沪 ICP 备 15039948 号-2   2018/4/9 2019/4/8 意健险 史带用工保意外险 

体育保官网/体育保微

信公众号 
体育保 www.insports.tech 蜀 ICP 备 18002197 号 2018.5.6 2018.5.2 2019.5.1 意健险 体育保“乐游天下”境内保障 

 

第三方网络平台全称 第三方网络平台简称 第三方网络平台网站地址 第三方网络平台备案信息 网络平台备案时间 合作起始时间 合作截止时间 业务合作范围 合作第三方网络平台产品详情 

天猫商城 天猫 www.tmall.com 浙 B2-20110446-1 2017/1/19 2016/3/1 2021/11/25 意健险 

【史带财险】美国境外旅游保

险全球出境旅行意外险加拿大

澳洲环球 球等意外险产品  

南燕保险增值服务平台 618 保险平台 www.ssish.com  沪 ICP 备 15026380 号-1 2017/1/19     意健险 爱自由系列旅意保险等产品 

 

 

http://www.tuniu.com/
http://www.ainsurtech.com/
http://www.winbaoxian.com/
http://www.xgins.com/

